Politica de Cookies

POLITICA DE COOKIES

O objetivo desta Politica de Cookies (“Politica”) é fornecer a vocé informagdes claras e
acessiveis sobre os cookies que o Grupo HEINEKEN no Brasil (‘HEINEKEN Brasil” ou “a
empresa”) e/ou suas afiliadas e subsidiarias utilizam, o papel que eles desempenham para
permitir que vocé tenha a melhor experiéncia possivel nos sites (“Sites”) relacionados a
quaisquer das marcas do Grupo HEINEKEN no Brasil e as suas opgdes para configurar
cookies.

Este site usa Cookies - Ao navegar nestes Sites vocé concorda com a Politica de Cookies e
aceita os cookies utilizados pela HEINEKEN Brasil para melhorar a sua experiéncia.

Esta Politica de Cookies pode ser atualizada a qualquer momento e a nova versao entrara
em vigor apos sua publicacao nos Sites. Além disso, quando alteragdes relevantes forem
realizadas, nos termos da legislacao aplicavel, nesta Politica de Cookies, vocé sera
devidamente notificado.

O QUE E UM COOKIE?
Um cookie € um pequeno arquivo de texto que € armazenado em seu dispositivo
(computador, smartphone ou outro dispositivo), pela HEINEKEN Brasil ou terceiros, quando
voce visita os Sites. E utilizado para enviar informagées ao seu navegador e permite que
este fornega informagdes aos responsaveis pelo site original (por exemplo, dados sobre a
forma como o site é utilizado). Apenas o servidor que colocou o arquivo do cookie é capaz
de recuperar ou ler o seu conteudo, e isso, no limite da vida util do cookie em questao.
O termo cookie descreve, na verdade, uma série de tecnologias, incluindo:
e Pixel tags (imagens graficas transparentes colocadas em uma pagina da Internet ou
em um e-mail para indicar que foram visualizados);
e Identificadores de dispositivo movel; e
e Armazenamento na Web usado em softwares do computador ou em dispositivos
moveis.
Ao longo desta Politica, o termo cookie sera utilizado para abranger todas essas
tecnologias.

TIPOS E FINALIDADES DOS COOKIES
Os cookies tém varias finalidades, como permitir a navegagao eficiente entre paginas,
lembrar preferéncias e, de modo geral, melhorar a sua experiéncia de navegagao em
paginas da Internet. Igualmente, eles podem ajudar a garantir que os anuncios que vocé
visualiza online sejam mais relevantes para vocé e seus interesses.
Ha algumas categorias diferentes de cookies, incluindo:
e Cookies de sessao — sdo cookies que expiram quando vocé fecha o seu
navegador.
e Cookies persistentes — sao cookies que permanecem no seu dispositivo por um
periodo definido ou até vocé exclui-los.
e Cookies proprietarios — sao cookies definidos pelos Sites, seja pela HEINEKEN
Brasil ou terceiro em seu nome.
e Cookies de terceiros — sdo cookies definidos por pessoa distinta da responsavel
pelos Sites. Se vocé navegar no site HEINEKEN Brasil e outra parte definir um
cookie por meio dos Sites, sera um cookie de terceiro.



Os cookies também diferem conforme a finalidade para a qual sdo usados, incluindo:

e Cookies estritamente necessarios — sao cookies que permitem que vocé utilize os
recursos dos Sites.

e Cookies de desempenho — sdo cookies que coletam informagdes sobre como os
Sites sao utilizados. Esses cookies coletam informagdes anénimas sobre as paginas
visitadas. Todas as informagdes que esses cookies coletam sao agregadas e,
portanto, anénimas. Sao utilizados apenas para aprimorar a forma como nossos
Sites funcionam.

e Cookies de funcionalidade — sdo cookies que permitem que os Sites memorizem
suas escolhas (por exemplo, idioma ou a regidao em que se encontra) e disponibilize
recursos aprimorados e mais personalizados. Esses cookies também podem lembrar
as alteragdes que vocé fez no tamanho do texto, fontes e outras partes das paginas
dos Sites que vocé pode personalizar. As informacgdes que esses cookies coletam
podem ser anénimas.

e Cookies de direcionamento ou publicidade — sdo cookies utilizados para fornecer
anuncios mais relevantes a vocé e seus interesses. Também sao utilizados para
limitar o numero de vezes que vocé vé um anuncio, e ajudar a HEINEKEN Brasil a
medir a eficacia de suas campanhas publicitarias. Esses cookies armazenam dados
de que vocé acessou os Sites, e essas informacdes sdo compartilhadas com outras
organizag¢des, como anunciantes.

Para saber mais sobre cookies, vocé pode visitar os seguintes websites:

www.aboutcookies.org, www.youronlinechoices.eu, www.aboutads.info.

USO DE COOKIES PELA HEINEKEN BRASIL
A HEINEKEN Brasil, ou seus provedores de servigos que atuam em seu nome, usam 0s
tipos de cookies identificados acima, da seguinte forma:

TIPO DE COOKIE

FINALIDADE

Estritamente necessarios

Necessarios para que vocé possa visualizar paginas e navegar nos Sites.
Desempenho/analise

Colocados por Google a pedido da HEINEKEN Brasil para permitir conhecer a utilizagéo e
desempenho dos Sites, realizar pesquisas estatisticas, recolher dados sobre o trafego e a
utilizagao dos varios elementos dos Sites, de onde os visitantes vieram e as paginas que
visitaram. Pretende-se melhorar o interesse nos Sites e fornecer a vocé uma melhor
experiéncia. Os dados coletados sdo enviados de forma anénima. Para saber mais, leia
sobre 0 Google Analytics em: http://www.google.com/analytics/learn/privacy.html.
Funcionais

Permitem navegar nos Sites de acordo com suas preferéncias, produtos selecionados,
armazenar informacgdes fornecidas como, por exemplo, se vocé ja assinou alguma
newsletter da empresa.

Sao utilizados cookies de redes sociais para permitir que vocé compartilhe conteudo dos
Sites por meio de botdes (como o botdo “Curtir’ do Facebook) das redes sociais Facebook,
YouTube e Twitter. Esses terceiros podem usar cookies, porém o uso que fazem nao sera
regido por esta Politica de Cookies.

Anuncios



http://www.aboutcookies.org/
http://www.youronlinechoices.eu/
http://www.aboutads.info/
http://www.google.com/analytics/learn/privacy.html

S&o utilizados esses cookies para disponibilizar anuncios que sejam relevantes para vocé e
seus interesses.

COMPARTILHAMENTO DE COOKIES
A HEINEKEN Brasil, ou seus provedores de servicos que atuam em seu nome, usam 0s
tipos de cookies identificados acima, da seguinte forma:

TIPO DE COOKIE

FINALIDADE

Estritamente necessarios

Necessarios para que vocé possa visualizar paginas e navegar nos Sites.
Desempenho/analise

Colocados por Google a pedido da HEINEKEN Brasil para permitir conhecer a utilizagéo e
desempenho dos Sites, realizar pesquisas estatisticas, recolher dados sobre o trafego e a
utilizacdo dos varios elementos dos Sites, de onde os visitantes vieram e as paginas que
visitaram. Pretende-se melhorar o interesse nos Sites e fornecer a vocé uma melhor
experiéncia. Os dados coletados sédo enviados de forma andénima. Para saber mais, leia
sobre o Google Analytics em: http://www.google.com/analytics/learn/privacy.html.
Funcionais

Permitem navegar nos Sites de acordo com suas preferéncias, produtos selecionados,
armazenar informacgdes fornecidas como, por exemplo, se vocé ja assinou alguma
newsletter da empresa.

COMPARTILHAMENTO DE COOKIES

A HEINEKEN Brasil podera compartilhar dados coletados via cookies com afiliadas do
Grupo HEINEKEN e suas subsidiarias para fins analiticos e operacionais e para fins de
retargeting, marketing direto, criagdo de audiéncias de consumidores (nos locais onde isso
for permitido pela legislagao local) e enriquecimento de perfis de clientes. Essas
informacgdes somente serdao compartilhadas conforme permitido em lei, o que significa que a
empresa solicitara seu consentimento prévio para fazé-lo quando essa for a base legal
adequada.

GERENCIAMENTO DE SUAS PREFERENCIAS DE COOKIES

A qualquer momento, vocé pode gerenciar o uso de cookies, alterando as configuracdes do
seu navegador. Para fazer isso, siga as instrugdes de seu navegador (geralmente dentro
das configuracdes de “Ajuda”, “Ferramentas” ou “Editar”). Observe que se vocé remover ou
recusar cookies, os Sites podem nao funcionar de forma ideal.

As instru¢des para os principais havegadores podem ser encontradas nos links a seguir:
Internet Explorer:
https://support.microsoft.com/pt-br/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-co
okies

Google Chrome:
https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pt-
BR
Mozilla:https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/desative-cookies-terceiros-impedir-rastreamento
Safari: https://support.apple.com/pt-br/quide/safari/sfri11471/mac

Vocé também pode gerenciar o uso de cookies diretamente no seu dispositivo mével. Por
exemplo, vocé pode usar a op¢ao “Limitar rastreamento de anuncios” (somente em
dispositivos iOS) ou a configuragao “Cancelar anuncios com base em interesses” (no



http://www.google.com/analytics/learn/privacy.html
https://support.microsoft.com/pt-br/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/pt-br/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pt-BR
https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pt-BR
https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/desative-cookies-terceiros-impedir-rastreamento
https://support.apple.com/pt-br/guide/safari/sfri11471/mac

Android), que permitem limitar o uso de informagdes sobre o uso dos Sites para fins de
fornecimento de anuncios direcionados a seus interesses.

Certos anuncios direcionados pela HEINEKEN Brasil (ou provedor de servigo que atue em
nome da empresa) a vocé, com base nas informagdes sobre suas atividades online em sites
e outras propriedades interativas operadas por terceiros, podem incluir o icone “Opgdes de
anuncio” ou outro mecanismo para cancelar o recebimento de anuncios com base em
interesses. Vocé pode selecionar tal opgao para receber mais informacdes sobre a coleta e
o uso de informagdes sobre suas atividades online de interesse com base em publicidade,
ou para saber como cancelar a op¢ao de uso de seus dados para anuncios.

Ainda, vocé pode usar o site europeu dedicado a publicidade comportamental online
www.youronlinechoices.com. As empresas listadas no aludido site dao-lhe a possibilidade
de aceitar ou recusar os cookies que utilizam com o proposito de recolher e utilizar
informacao para |he fornecer publicidade comportamental online. Esta ferramenta nao
desligara todos os anuncios da Internet nos sites visitados, mas apenas os anuncios que
séo personalizados de acordo com seus provaveis interesses com base na atividade
anterior de navegagéo na Web.

FALE CONOSCO

Caso vocé tenha qualquer duvida a respeito desta Politica, vocé podera entrar em contato
com a HEINEKEN Brasil através do e-mail Igpd@heineken.com.br. Vocé poder4, ainda,
entrar em contato direto com o Encarregado pelo tratamento de dados, Luis Felipe Rossi,
utilizando-se do canal Igpd@heineken.com.br.

Ultima atualizagdo: 10 de margo de 2021.
ANEXOS

ANEXO | - Defini¢oes relevantes
e Web: refere-se a rede mundial de computadores.
e Retargeting: estratégia que visa impactar possiveis consumidores que ja visitaram
determinado site novamente.
e Marketing direto: conjunto de estratégias que visam promover produtos ou servigos
para um publico especifico.

ANEXO Il - Empresas do Grupo HEINEKEN no Brasil

e HNK BR INDUSTRIA DE BEBIDAS LTDA, com sede na Av. Primo Schincariol, n°.
2.222/2.300, bairro do Itaim, Itu/SP, inscrita no CNPJ/MF sob o n°.
50.221.019/0001-36, e suas filiais;

¢ HNK BR BEBIDAS LTDA, com sede na Estrada do Guerengue, n° 701, LOT 1 PAL
41284, GALPAO 01, Bairro Taquara, Rio de Janeiro /RJ, inscrita no CNPJ/MF sob o
n° 02.864.417/0001-28, e suas filiais;

e HNK BR LOGISTICA E DISTRIBUICAO LTDA., com sede na Avenida Primo
Schincariol, n° 2.222/2.300, Galpao 01 - Bairro Itaim, 1tu/SP, inscrita no CNPJ/MF
sob n°. 05.254.957/0001-88, e suas filiais;

e CERVEJARIA BADEN BADEN LTDA, com sede na Av. Matheus da Costa Pinto,
1653, Vila Santa Cruz, Campos do Jordao/SP, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
03.431.255/0001-05, e suas filiais;


http://www.youronlinechoices.com/

INDUSTRIA DE BEBIDAS IGARASSU LTDA, com sede na Rodovia BR-101, Norte,
Km, 37,3, Igarassu/PE, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 07.050.184/0001-43, e suas
filiais;

CERVEJARIA SUDBRACK LTDA., com sede na Rua Bahia, 5.181, sala 02, Salto
Weissbach, Blumenau/SC, inscrita no CNPJ/MF 04.914.890/0001-06;

BAVARIA S_A., com sede na Rua Olimpiadas, n°. 205, 7° andar, Vila Olimpia, Sado
Paulo/SP, inscrita no CNPJ/MF sob o n°. 04.176.513/0001-09 e suas filiais;

CERVEJARIAS KAISER BRASIL S.A., com sede na Avenida Presidente Humberto
de Alencar Castelo Branco, n°. 2.911, Parte, Rio Abaixo, Jacarei/SP, inscrita no
CNPJ/MF sob o n°. 19.900.000/0001-76, e suas filiais;

CERVEJARIAS KAISER NORDESTE S.A., com sede na Rua dos Operarios, S/N,
Quadras H/I, Centro Industrial Subae, Feira de Santana/BA, inscrita no CNPJ/MF
sob o n°. 21.900.899/0001-79 e suas filiais.
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